
 

Praatplaat 7 Beren in de 
samenwerking met naasten 
Hieronder vind je 7 beren – oftewel overtuigingen – die zorgmedewerkers in de verpleeghuiszorg 
kunnen hebben over de samenwerking met naasten. Deze praatplaat met 7 beren hoort bij de 
gespreksleidraad ‘Dansen met beren in de samenwerking met naasten’. Gebruik deze praatplaat 
samen met de gespreksleidraad als hulpmiddel om het gesprek 
aan te gaan over die samenwerking. 

1 Straks is mijn opleiding niks meer waard 
Ik vraag mij af of mijn kennis en vaardigheden nog wel 
belangrijk zijn, als mantelzorgers en vrijwilligers zonder 
die kennis hetzelfde mogen doen als ik. Ik heb ervoor 
geleerd en mag daarom zorg verlenen. Wat betekent mijn 
opleiding nog? 

2 Door samenwerken met familie  
verlies ik grip op mijn werk 
Als de familie een deel van de zorg overneemt, 
heb ik minder controle over ons werk. Zo ontstaat er 
onvoorspelbaarheid, waardoor ik me minder goed kan 
voorbereiden. Dit geeft mij onrust, ik weet niet 
waar ik aan toe ben. 

3 Als een familielid iets fout doet, 
ben ik verantwoordelijk 
Als een familielid iets fout doet in de zorg voor hun naaste, 
voel ik mij verantwoordelijk. Want het voelt alsof ik altijd 
de eindverantwoordelijkheid draag. Dit geeft mij een 
onrustig gevoel en ik vind het niet eerlijk dat ik ervoor 
opdraai als familie iets fout doet. 



 

 

 

4 Wij zetten familie al goed in 
Wij zetten familie al goed in bij de zorg. Zoals het nu gaat, 
gaat het goed. Bovendien werken we al jaren zo. 
Waarom zou ik iets veranderen? Ik heb ook nooit 
gedoe met familie en we werken goed samen. 

5 Familie zit hier niet op te wachten, 
ze zijn al overbelast 
Ik wil niet te veel van familie eisen, omdat ik ze daarmee 
te veel belast. Ze hebben het al druk met hun leven en ze 
hebben al zo lang gezorgd. Ik wil mantelzorgers niet 
onder druk zetten. 

6 De familie erbij betrekken 
kost mij nóg meer tijd 
Het kost extra tijd en energie om de familie mee te nemen, 
alles uit te leggen en hun vragen te beantwoorden. Onder-
tussen heb ik al zo weinig tijd voor de cliënt zelf. Ik wil 
aan het bed staan en niet steeds met de familie bezig zijn. 

7 Als naasten zorg overnemen, 
gaat de kwaliteit van zorg omlaag 
Het is belangrijk dat er goede kwaliteit van zorg wordt 
gegeven aan onze cliënten. Maar de kwaliteit gaat juist 
omlaag als naasten de zorg overnemen. Zij weten niet goed 
wat cliënten nodig hebben en hoe ze moeten omgaan met 
bepaald gedrag van de cliënt. Ik weet dat wel en ik heb ook 
veel ervaring met de doelgroep. 
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